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Wirkungsvolle Zusammenarbeit  
in Team und Gruppe 
 
 

Persönlichkeitsentwicklung durch punktgenaues Lernen 
 theoretisches Wissen 

 praktische Techniken 

 persönliche Selbsterfahrung 
 
 
„Teamarbeit: Jeder macht, was er will - keiner macht, was er soll - aber alle machen mit.“ Damit Teamarbeit bzw. das Arbeiten in 
Gruppen erfolgreich ist, bedarf es nicht nur flotter Sprüche, sondern vor allem Wissen um die Merkmale, die Dynamik und die 
Prozesse der Arbeit und der Entwicklung von Gruppen. 
 
• Zwei-Tages-Workshop mit einer Vielfalt von handlungs- und erlebnisorientierten Aktivitäten sowie praxisbezogenen Fallbeispielen. 
 
 

Termin 1: 

3. - 4. März 
08:30 - 17.00 Uhr 
 

Ort: 

PMP-Haus Salzburg 
Schmiedingerstraße 87, 5020 Salzburg 
 

Termin 2: 

26. - 27. Mai 
08:30 - 17.00 Uhr 
 

Seminarpauschale: 

EUR 1.490,00 plus 20% USt. 
Inkl. Seminardokumentation und Seminarbewirtung 

Termin 3: 

15. - 16. September 
08:30 - 17.00 Uhr 
 

Anmeldung: 

Per E-Mail an: office@pmp.co.at 
Oder nutzen Sie das Anmeldeformular auf unserer Homepage. 

 
In unseren offenen Seminaren können MitarbeiterInnen und Führungskräfte von Unternehmen sowie Privatpersonen ihre persönlichen 
Stärken und Fähigkeiten kennen lernen, erweitern und vertiefen. 
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Wirkungsvolle Zusammenarbeit  
in Team und Gruppe 

 

 
 

Seminarziele 
 

 Sie verfügen über das Basiswissen über Prozesse in 
Gruppen und Teams und können dieses erläutern 
• Gruppendynamische Prozesse 
• Teamentwicklung 
• Kommunikation im Team 
• Erfolgsfaktoren der Teamarbeit 
• Konfliktmanagement im Team 
• Entscheidungen im Team 
• Moderation von Teamsitzungen 
• Interne Partnerschaft 

 Sie erkennen das eigene Handeln und Verhalten in 
Gruppen/Teams und potenzielle Entwicklungsmöglichkeiten 

 Sie kennen gruppendynamische Prozesse, die in Gruppen 
die Beziehungen definieren und beachten diese in ihrer 
Arbeit, um die Arbeitsfähigkeit von Gruppen zu fördern 

 Sie kennen die Phasen der Teamentwicklung und die 
Funktionen im Team und beachten diese in ihrer Arbeit in 
Gruppen, um die Arbeitsfähigkeit von Gruppen zu fördern 

 Sie setzen Methoden der Kommunikation und Gesprächs-
führung für die erfolgreiche Zusammenarbeit in Gruppen 
ein 

 Sie nutzen die Erfolgsfaktoren für die Teamarbeit gezielt 
für die Zusammenarbeit in Gruppen/Teams 

 Sie können mit Hilfe von Techniken des 
Konfliktmanagements im Team Konflikte wahrnehmen, 
analysieren und bearbeiten/lösen 

 Sie setzen die Technik der Teammoderation ein, um den 
Gesprächsverlauf einer Teamsitzung ziel- und ergebnis-
orientiert zu steuern 

 Sie erkennen die Bedeutung von interner Partnerschaft für 
die Zusammenarbeit und arbeiten laufend an der 
Entwicklung der Beziehung in der Partnerschaft  

Seminarinhalte 
 

 Zwei wesentliche Gruppeneigenschaften 
• Das Wir-Gefühl 
• Annäherung des Denkens und Handelns 

 Gruppendynamische Prozesse - die Beziehungen in Gruppen 
• Kampf um die informelle Führung 
• Kampf um den Platz in der Hackordnung 
• Entwicklung von Gruppenstandards 
• Die Paarbildung 
• Wahl der Rollen 
• Soziogramm: Analyse der Beziehungsstrukturen 

 Wie entwickelt sich ein Team? 
• Entwicklungsphasen der Teamentwicklung 
• Hauptfunktionen im Team 
• Leitungs- und Arbeitsaspekte im Team 

 Kommunikation im Team 
• Aufgaben der Kommunikation im Team 
• Kommunikationsprobleme in Gruppen 
• Kommunikations- und Verhaltensregeln für Teams 
• partnerschaftliche Grundhaltung im Team 

 Erfolgsfaktoren der Teamarbeit 
• Erfolgsfaktoren - Wieso Teams versagen 
• Problembetrachtungsweisen 

 Konfliktmanagement im Team 
• Konfliktquellen und Konfliktdynamik 
• Wahrnehmung des Konflikts 
• Konfliktlösungsstrategien im Team 

 Entscheidungen im Team 
• Modelle für Teamentscheidungen 

 Moderation von Teamsitzungen 
• Die ZIAKA-Teammoderation  

 Interne Partnerschaft 
• Merkmale der Internen Partnerschaft  
• Der Unterschied zu Teams 

 




