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Sicherheit im Veranderungsprozess

Personlichkeitsentwicklung durch Lernen
4 theoretisches Wissen

v praktische Techniken

4 personliche Selbsterfahrung

Wie laufen Veranderungen ab, was unterstiitzt oder verhindert sie, wie wird Verinderung organisiert und begleitet? Mit der
Betrachtung von Veranderungen als Verlauf in Phasen werden Veranderungen verstehbar und leichter steuerbar. Wichtige Aspekte sind
die maglichen Verhaltensweisen der von Veranderungen Betroffenen und die Hebel fiir Veranderungen.

Ein-Tages-Workshop mit einer Vielfalt von handlungs- und erlebnisorientierten Aktivitaten sowie praxisbezogenen Fallbeispielen.

Termin [:

17. Marz
08:30 - 17.00 Uhr

Termin 2:

16. Juni
08:30 - 17.00 Uhr

Termin 3:

21. Oktober
08:30 - 17.00 Uhr

Ort:

PMP-Haus Salzburg
SchmiedingerstraBe 87, 5020 Salzburg

Seminarpauschale:

EUR 790,00 plus 20% USt.
Inkl. Seminardokumentation und Seminarbewirtung

Anmeldung:

Per E-Mail an: office @ pmp.co.at

Oder nutzen Sie das Anmeldeformular auf unserer Homepage.

In unseren offenen Seminaren kdnnen Mitarbeiterlnnen und Fiihrungskrafte von Unternehmen sowie Privatpersonen ihre persdnlichen
Starken und Fahigkeiten kennen lernen, erweitern und vertiefen.
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Sicherheit im Veranderungsprozess

Seminarziele

v Sie verfiigen iiber das Basiswissen fiir den Ablauf,
Wirkungen und Steuerungsmdglichkeiten von
Veranderungsprozessen und konnen dieses erlautern

Veranderung ist ein Prozess

Mdgliche Verhaltensweisen bei Veranderungen
Phasenmodell der Veranderung

Die Hebel fiir Veranderungen

Die Ebenen der Veranderungen - Entwicklungsfelder
Drei Ebenen der Kommunikation

v Sie erkennen das eigene Handeln und Verhalten in
Veranderungsprozessen und potenzielle
Entwicklungsmaglichkeiten

v Sie erkennen die typischen Verhaltensmuster bei
Veranderungen und reagieren angemessen

v Sie knnen die Phasen im Veranderungsprozess erlautern
und fiir die Arbeit im Veranderungsprozess beriicksichtigen

v Sie setzen die Hebel fiir Veranderung gezielt fiir
Veranderungsprozesse ein

v Sie kdnnen das Modell der logischen Ebenen erlautern und
fiir die Arbeit in Veranderungsprozessen einsetzen

v Sie setzen im Veranderungsprozess im Gesprach gezielt die
drei Ebenen der Kommunikation ein
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Seminarinhalte

B Veranderung ist ein Prozess

Charakteristika der Phasen und Ubergange

B Magliche Verhaltensweisen bei Veranderungen
Sorge/Angst
Arger
Riickzug

Konfusion

B Phasenmodell der Veranderung
Schock/Uberraschung
Verneinung
rationale Einsicht
emotionale Akzeptanz
Ausprobieren

Erkenntnis/Integration

B Die Hebel fiir Veranderungen
Situation ,,weg von*
Ressourcen

Liel ,hin zu*

B Die Ebenen der Veranderungen - Entwicklungsfelder

Logische Ebenen fiir Veranderungen/Entwicklungen

B  Drei Ebenen der Kommunikation
Sachebene
Bediirfnis

Beziehung
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